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KO!P MA JUZ ROK

To juz czwarte wydanie Kuriera. Rzut
okiem na poprzednie numery. Pisalismy
o przewidywaniach dotyczacych przyszto-
$ci pracy, o czasie wolnym od pracy i o tym,
jak zmieniato sie jego rozumienie. Wspo-
minaliSmy prognozy sprzed lat. Siegalismy
do zdarzen i pouczajgcych anegdot z dwu-
dziestolecia miedzywojennego. Dzis, przy
okazji pierwszych podsumowan drugiej
edycji konkursu O!ZNAKI PRACY, spogla-
damy na nagrodzone zdjecia i filmy jako
opowiadanie historii i na historie konkur-
sow jako przejawu ludzkich umiejetnosci,
emocji i ambicji. Zapraszamy réwniez na
strone oznakipracy.ciop.pl, na ktérej publi-
kujemy nagrodzone zdjecia i filmy w petni
ich kolorowego przekazu.

OPOWIADANIE

Ou X e

Y
£

T

oy

O! ZNAKI PRACY

[

"
1, PRIY . STLOSC PRACY

i

TEMAT
numeru
I

...(HISTORII)

Narzucic¢ wtasng narracje — oto jest marzenie.
Producenci i autorzy, lobbysci, promotorzy,
eksperci PR i publicysci, dziennikarze, specja-
lisci przescigajq sie w poszukiwaniu skutecz-
nych form komunikacji. Jak dotrzec¢ do celu,
sprzeda¢ produkt, zaistnie¢? Chocby przez
chwile.

Nad naszymi konsumenckimi decyzjami pra-
cuja sztaby ekspertow, algorytmdéw i aplika-
cji. Podazajg za nami krok za krokiem, klik za
klikiem. Oficjalnie ich celem jest zrozumienie,
czym kierujemy sie, podejmujac decyzje o za-
kupie tego lub innego produktu, tej czy innej
marki. Powstat wyrafinowany jezyk szyfrujgcy
tresci marketingowe. Mozemy dowiedziec sie
na przyktad o ,rozumieniu sSciezki zakupowej
z perspektywy konsumenta” (nie piekne?), co
pozwala tworzy¢ ,rozwigzania taczace réine
specjalizacje” takie jak ,media, kontent, dane
i technologie”. Brzmi fachowo. Mdwiac pro-
Sciej, chodzi nie tylko o sprzedaz, ale o takie
przytulenie sie do klienta poprzez przekazy-
wanie mu przydatnych i atrakcyjnych tresci,
zwigzanie go z okreslong marka, zeby w koricu
sam z petnym przekonaniem przystgpit do jej
propagowania. Za darmo.

Ludzie wirusy

Marketing tresci. Wirale, webinaria, podcasty,
infografiki, media spotecznosciowe, fora i blo-
gi branzowe. Do tego , optymalizacja stron in-
ternetowych” pod katem wyszukiwarek. | co
bardzo wazne: wiarygodne recenzje, wywiady,
komentarze, ksigzki, a w nich tu produkt, tam
produkt i jeszcze jeden produkt. Po cichutku.
Po kolei. Schowany za przydatnym przepisem,

rzeczowq opinig, obiektywnym stanowiskiem
albo poruszajgcym egzystencjalnym wyzna-
niem celebryty. Mimochodem. A cel oczywi-
sty. Inwazyjne, cho¢ zawoalowane, a najlepiej
niedostrzegalne wptywanie na ,decyzje za-
kupowe” i ,generowanie wzrostu bizneséw”.
Marketing wirusowy.

To dzi$ zadna obelga, ztosliwos¢ czy uszczy-
pliwa ironia. To rzeczowa koncepcja wspét-
czesnego marketingu. Tak sie dumnie nazywa
i dobrze jej z tym. Wprost i bez zenady prowa-
dzaca do tego, zeby klienci rozpowszechniali
samymi sobg — myslg, stowem i uczynkiem —
pozadane tresci dotyczace marki, produktu,
firmy.
Fakt, ze stajemy sie rynkowymi wirusami do
rozsiewania reklamowych tresci, niewielu
juz dziwi, szczegdlnie ze samo pojecie wirusa
wraz z jego niezliczonymi komputerowymi od-
mianami nabrato nowych znaczen. Cztowiek
wirus? Do ustug. Z przyjemnoscia.

Libretto marketingu

Mirostaw Bujko (jury konkursu O!P) i Sebastian
Hejnowski napisali ksigzke ,Sita narracji mar-
ketingowej. Jak witasciwe stowa pozwalajg
sprzedac¢ produkt, zmieni¢ wizerunek firmy
czy pozyska¢ wyborcow.” Bujko jest pisarzem,
muzykologiem, autorem librett operowych
i baletowych, nauczycielem tradycyjnej sztu-
ki japoniskiego miecza. Hejnowski, to ekspert
zarzadzania reklamowymi gigantami. Dzieki
temu spotkaniu ich ksigzka skrzy sie od bty-
skotliwie dobranych przyktadow z historii lite-
ratury i reklamy. To ksigzka o sprawczej mocy
narracji, stowach jako zakleciach, mitach, bez
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Fotoreportaz z uroczystosci
wreczenia nagréd
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ktérych nie istniejemy. Ale tez o mechani-
zmach dziatania narracji instrumentalnej, per-
swazyjnej, ktamliwej, ktéra potrafi przeksztat-
ci¢ firme wyzyskujgca nieletnich pracownikéw
w obrorice praw cztowieka i lidera na froncie
walki o ochrone klimatu. Ksigzka napisana ze
Swiadomoscig faktu, ze manipulowania przy
pomocy narracji nie sposdb unikng¢. Mozna
jednak nie dawac na nig przyzwolenia. Chocby
samemu sobie. Nie wystepowac w ztej spra-
wie. Tylko jak to ocenic?

Nie jestem przekonany, czy akurat to przesta-
nie autorow ksigzki bedzie towarzyszyto jej
czytelnikom. Spodziewatbym sie raczej instru-
mentalnego wykorzystania wyrafinowanych
analiz i pomystowych podpowiedzi.
Prawda narracji

Czytajac ,Site narracji marketingowej”, my-
slatem o ,Erystyce, czyli sztuce prowadzenia
sporow” Arthura Schopenhauera i opisa-
nych przez niego kilkudziesieciu sposobach
nieuczciwej dyskusji. Od instrumentalnego
uogolnienia wypowiedzi przeciwnika po atak
ad personam. Zawsze trzeba miec racje, wie-
dzie¢, jak skutecznie argumentowac, przeko-
nac. Narzucic¢ swojg narracje. Prawda niewiele
ma tu do powiedzenia.

Myslatem tez o retoryce i umiejetnosci ar-
gumentowania, ktére wydajg sie dzi$ nudne
i mato atrakcyjne. Komunikacja zastgpita roz-
mowy. Najczesciej mowi sie o niej z naciskiem
na stowo skutecznos$¢. Skuteczna komunikacja
to niemal synonim narzucenia swojej narracji.
Kto by sie rozczulat nad tym, czemu skutek ten
stuzy.

Nie ma sie jednak co obraza¢ na marketing
i jego wspotczesne techniki. Na budzety re-
klamowe gigantéw, zarozumialstwo produ-
centéw reklam. Na to, ze na potrzeby naszych
»decyzji zakupowych” s gotowi wykorzystac
wszystkie dostepne Zrédta, technologie, dane.
Sprowadzi¢ historie literatury, sztuki, cywiliza-
cji do przyktadéw narracji. Duzo ciekawsze jest
obserwowanie, zrozumienie i wykorzystanie
tego, co sie wokot nas dzieje, réwniez w Swie-
cie marketingu.

Nagroda za stowa

Narracja prawdy

Kiedy chcemy opowiedzie¢ o wartosciach, zja-
wiskach, emocjach, o czyms innym niz faktycz-
ne lub wydumane zalety produktu, koriczy sie
droga na skroty. Najszybsza, najkrotsza, oby
do celu, nawet jesli po trupach. Trzeba kom-
binowac inaczej, szukaé dalej i gtebiej. Czasem
pod prad. Warto korzystac¢ z réznych zrédet.
Réwniez trikow, podstepow i analiz wspot-
czesnego marketingu. Nic tak dobrze nie robi
szlachetnym intencjom jak odrobina sprytu.

Prof. Jerzy Bralczyk przekonuje, ze najwaz-
niejsza jest wiarygodnos¢ opowiadania,
a te oceniajg odbiorcy, a nie nasze intencje.
Kompetencja bez wiarygodnosci jest mato
wiarygodna. Dobrze, kiedy szukamy tego, co
nas taczy z adresatem przekazu. Wszystko
moze nam pomagac i przeszkadza¢ w proce-
sie przekonywania do naszych racji. Mamy do
dyspozycji caty arsenat srodkdw.

Powiedz mi, a zapomne, pokaz mi, a zapa-
mietam, pozwdl mi zrobi¢, a zrozumiem. To
sentencja wigzana z Konfucjuszem, obecna
w podrecznikach dla pedagogdéw, psycholo-
géw i marketerow. Czy na co dzien potrafimy
robi¢ z niej uzytek? Opowiadaé obrazem, ge-
stem, stowem, dzwiekiem, doswiadczeniem?
Spontanicznie. Wykorzystujac pauzy, nowe
stowa, wyjatkowos¢ gtosu, gestu. Czy potrafi-
my wyrwac sie z rutyny, strefy komfortu i spoj-
rze¢ na druga strone? Ta sama droga widziana
z innej strony wyglada zupetnie inaczej.
Zakonczylismy druga edycje konkursu fotogra-
ficznego i filmowego O!ZNAKI PRACY. Mamy
nadzieje, ze wreczenie nagréd, wystawa,
przeglad filmow to poczatek nowej opowiesci
o zdjeciach i filmach z tego konkursu. Ze ze-
spofowo ruszg w dalszg droge. Na wystawy,
blogi, do mediéw. W swiat. Bo to, co majq do
opowiedzenia o cztowieku i jego pracy, nie po-
lega na narzucaniu narracji, a na dialogu, sza-
cunku, obserwacji, wrazliwosci i umiejetnosci
opowiadania historii.

Radostaw Mleczko

Fragmenty felietonu, ktdry ukazat sie w cyklu Zapiski Latte
w miesieczniku ,Bezpieczeristwo Pracy”
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PRACA Z PUNKTU WIDZENIA

Nagrodzeni

i wyroznieni

Maciej Gadzinowski, Ocynkownia 2

Lech Iwinski, Owies Tadeusz Koniarz, zdjecie z cyklu Ludzie dymu

Rafal Donica, Przerwa Krzysztof Gotuch, W pracy 03, W pracy 01

To zdjecia, ktore czegos uczq, zwracajg uwage na cos, co tatwo przegapic.

Radostaw Mleczko

Tomasz Okoniewski, Smiech zawsze pomaga ’\

To zdjecie jest przepiekne, pozytywne, takie ,zblizajgce” do cztowieka.
Bardzo mnie ciekawi, jak doszto do takiej sytuacji, czy to fotograf panow
rozsmieszyt, czy panowie sobie dowcipkowiali; w jakim kraju sie to wydarzyfto... Robert Wierzbicki, zdjecie z cyklu Alpiniéci

Karolina Dtugosz — jury konkursu
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Filip Kurkowski, Bankowiec

FOTOGRAFIA

GRAND PRIX
- Maciej Gadzinowski ,Ocynkownia2”
i ,Ocynkownia”

WYROZNIENIA:

- Lech Iwinski ,Owies”

- Filip Kurkowski ,Bankowiec”
- Rafat Donica ,Przerwa”

WYROZNIENIE UCZESTNIKOW KONKURSU
- Robert Wierzbicki ,Kanat”

NAJLEPSZY CYKL ZDJEC
- Robert Wierzbicki ,Alpinisci”

NAGDORA IM. PIOTRUSIA PANA:

- Krzysztof Gotuch ,W pracy01”, ,W pracy03”

i ,\W pracy05,

- Tomasz Okoniewski ,Wyjdzie w praniu”,

W krélestwie dymu”, ,Smiech zawsze pomaga”

WYROZNIENIA SPECJALNE:

Tomasza Tandka i Ogélnopolskiego
Stowarzyszenia Pracownikéw Stuzby BHP
- Tomasz Gatazka ,Oznaki pracy b”

Prezesa Wyzszego Urzedu Gorniczego
- Tadeusz Koniarz cykl ,Ludzie dymu”

Ogolnopolskiego Porozumienia Zwigzkow
Zawodowych
- Filip Kurkowski ,Bankowiec”

Rektora Akademii Sztuk Pieknych
w Katowicach
-- Krzysztof Gotuch ,W pracy03”

Karoliny Dtugosz /Capgemini Polska/
- Tomasz Okoniewski ,Smiech zawsze pomaga”

FILM 1 MULTIMEDIA

GRAND PRIX
- Magdalena Krawczynska ,W innym swietle”

WYROZNIENIA:

- Mariusz Jasek ,Czarne ztoto”

- Jakub Kulas ,Short story about GM”
- Mateusz Iskra ,Customcafe”

WYROZNIENIE UCZESTNIKOW KONKURSU
- Magdalena Krawczyniska ,W innym swietle”

NAGDORA IM. PIOTRUSIA PANA:

- Sylwia Watracz ,Idealni”

- Maciej W. Stawuski ,Polska kronika firmowa -
pracuj spacerujac”

- Andrzej Rutka ,Czy warto by¢ nauczycielem?”

WYROZNIENIA SPECJALNE:

Pracodawcow RP
- Jakub Kulas ,Short story about GM”

Karoliny Dtugosz /Capgemini Polska/
- Mariusz Jasek ,Czarne ztoto”

Akademii Rozwoju Filantropii w Polsce
oraz PKN ORLEN S.A.
- Mila Kreft-Sietnicka ,Sztuki”

Karoliny Zarebskiej oraz AMA FILM AKADEMII
- Jarostaw Piskozub i Mikotaj Bielawski
,Miedzy brzegami”

Mariusz Jasek, film pt. Czarne zfoto

Chciatabym przyzna¢ wyroznienie filmowi
,Czarne ztoto”, poniewaz dzieki niemu dowie-
dziatam sie, ze sq ludzie, ktorzy zawodowo
robiq to, co ja kochatam robic¢ w dziecinstwie.
Chodzenie na boréwki (w filmie: jagody) to
piekna sprawa. Podobato mi sie bardzo wiele
elementow tego filmu: przekaz, obraz i tres¢
oraz dyscyplina tej tresci. Nie wspominajqc
o gigantycznych grabkach do boréwek/jagdd.
| taka zwieztos¢ przekazu”.

Karolina Dtugosz — jury konkursu

Przeglad Filmow O!P - ,,Nagroda za stowa"”

Zanim ogtosilisSmy wyniki konkursu i wreczyliSmy nagrody, spo-
tkaliSmy sie na Pierwszym Ogolnoswiatowym Przegladzie Filméw
krétkometrazowych i dokumentalnych o pracy - O!ZNAKI PRACY
2018.

Widzowie Przeglagdu dokonali wyboru najlepszych ich zdaniem
filmow. Nie oceniali ich w skali ani nie przydzielali punktéw. Na
,karcie do gtosowania” mieli zapisa¢ stowa, ktoére ich zdaniem naj-
lepiej opisuja te filmy. Kazdy z widzéw miat do przyznania nie wiecej
niz piec¢ stéw dla kazdego filmu. Nie musieli przyznawa¢ zadnemu
z filmoéw ani jednego stowa. Mogli je przyznac tylko tym filmom,
ktére ich zdaniem na te stowa zastuguja. Nie tylko na komplementy.

122

stowa

»Mistrz” (6'17) Realizacja: Maciej Kotasinski i Karolina Zarebska

Prawdziwy, Zyciowy, wzruszajacy, plastyczny, smutny, piekny,
poruszajacy, smutno-gorzki; wyjatkowos¢, niepowtarzalnosé,
inspiracja; sztuka, talent, 5+, ginacy zawod, artyzm, precyzja,
doswiadczenie, $wietne kadry, o niezwyklym cztowieku, magiczny,
czarujacy - skromny artysta.

102 99

stowa stow

,Happiness” (4'16)
Autor: Steve Cutts, Wielka Brytania 2017

,dealni” (6'20)

Animacja lalkowa: Sylwia Watracz,

Przyjelismy zasade, ze wygra film, ktéry otrzyma najwiecej stow.
Skrupulatnie policzyliSmy wszystkie stowa. Skorzystalismy ze zdoby-
czy technologii. Przecieralismy oczy, kiedy okazato sie, ze dwa filmy
uzyskaty doktadnie te sama liczbe stéw. To Grand Prix w pierwszej
edycji konkursu O!P film ,Mistrz” i Grand Prix w drugiej edycji film
LW innym swietle”.

Najczesciej uzywanym stowem w odniesieniu do obu filméw byto
stowo pasja.

Ponizej wybor z bogatej kolekcji stow, ktdrymi uczestnicy Przegladu
Filmow obdarzyli oba filmy.

122

stowa

,W innym $wietle” (5'22) Scenariusz/rezyseria/zdjecia: Magda Krawczyriska,
montaz: Przemek Krawczynski, muzyka: Ju Ghan — Form Poland

Ladne tykwy, ogrom pracy, $wietna realizacja, podazanie za

soba, sztuka przez duze S, to jest sztuka prawdziwa, cierpliwos¢,
sposob na zycie, do przemyslen o swoim miejscu, $wietne zdjecia,
motywujacy, intrygujacy, wow!, niezwykly talent — cadowna praca.

stow

,Before the Bridge” (19") (pol. ,Przed mostem”)
Rezyseria” Lewis Wilcox, USA 2017

muzyka: Pawet Uszynski

Niezbednik karierowicza, w samo sedno
iz kogo si¢ $miejecie?

74 65

stowa stow

,Czarne ztoto” (5')
Rezyseria/zdjecia/montaz: Mariusz Jasek,
muzyka: Szymon Pytel

,Sztuki” (5)

Ciekawe spojrzenie na jagodzianki; ciepty,
piekny, prawdziwe zycie, zmieniam zawéd.

Ten film zastuguje na stowa. Mega!!!
Kto rozdaje nam te twarze?

Autorka: Mila Kreft-Sietnicka

Tez lubie plusy; spokdj i rados¢,
w poszukiwaniu siebie, wzruszajacy.

koniecznos¢, piekne i przerazajace.

54

stowa

,Customcafe” (2'52)
;djecia: Mateusz Iskra, montaz: Aleksandra
Zaczek, bohater filmu: Wojciech Spyra

Zycie, pasja, montaz, muzyka, rock&roll.

TAK!, niepokojacy, polifoniczny, zto, dobro,
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| Miedzynarodowy Konkurs Artystycznego Tarnca Solowego
w Warszawie. Grupa uczestniczek konkursu na przyjeciu w IPS-
ie. Widoczne od lewej: Lycette Darsonval, Jadwiga Hryniewiecka,
Alina Konopka, Stanistawa Welska, Vera Pataky, Paula Nirerska,
Stanistawa Welska. Warszawa 1933

1l Krajowy Konkurs Awionetek zorganizowany przez Zarzad Gtéw-
ny Ligi Obrony Powietrznej i Przeciwgazowej. Pilot Franciszek
Zwirko (z prawej) i konstruktor lotniczy Stanistaw Wigura przed
samolotem RWD-4. Krakéw 1930

Konkursy to historia ludzkich pasji i emocji. Kunsztu, pomystow, czasem ekstrawagancji. Dla jednych preludium
do kariery, dla innych przykre rozczarowanie, choc czesto okazuje sie, ze to przegrani, a nie zwyciezcy zapisujg
sie w historii. Czasem to po prostu niezta zabawa, w ktérej warto bra¢ udziat. Zaryzykowac. Zawalczy¢, poddaé
sie ocenie. Z bogatego katalogu konkurséw dwudziestolecia miedzywojennego wybralismy kilkanascie przy-
ktadow. Czas pokaze jak O!ZNAKI PRACY zapiszg sie w historii i jakie beda miaty znaczenie dla ich uczestnikéw.

IIl Miedzynarodowy Konkurs Pianistyczny im. Fryderyka Chopina w War- Konkurs pieknosci samochoddéw w parku im. Ignacego Jana Pa-
szawie. Uroczysto$¢ ogtoszenia wynikéw. Widoczny minister Wojciech derewskiego w Warszawie. Samochody biorgce udziat w kon-
Swietostawski, ktéry wrecza | nagrode Jakowowi Zakowi. Warszawa 1937 kursie. Warszawa 1937

Il Miedzynarodowy Konkurs Tarica w Wiedniu. Zespét baleto- Rajd konny Warszawa - Deblin. Uczestniczka konkursu pani Stabosiewicz.
wy Janiny Mieczynskiej w ,Suicie odwiecznej”; laureatki Warszawa — Deblin 1933
V nagrody. Wieden 1934

Konkurs fryzjerski z okazji Ogélnopolskiego Konkurs na najoryginalniejsze nakrycie gtowy Konkurs elegancji w Paryzu Kobiety w eleganc- Miss Karnawatu w Manili 1927 Carmen
Kongresu Fryzjerskiego w Warszawie. Wykony- z papieru zorganizowany dla panien pracuja- kich sukniach z aplikacjami i marszczeniami, Bastida, zwyciezczyni konkursu na Miss
wanie wodnej ondulacji. Warszawa 1932 cych w magazynach w Paryzu. Zdobywczyni kapeluszach oraz chartem na smyczy podczas Karnawatu. Manila 1927

I miejsca Nelly Schibinst. Paryz 1925 konkursu mody. Paryz 1933

Zdjecia ze zbioréw Narodowego Archiwum Cyfrowego, partnera konkursu O!'ZNAKI PRACY
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